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   ESTADO DO MARANHÃO 

PROCURADORIA GERAL DE JUSTIÇA 
 ESCOLA SUPERIOR DO MINISTÉRIO PÚBLICO 

PLANO PEDAGÓGICO DE CURSO  ( X ) Presencial        (  ) EAD 

1. NOME DO 
CURSO/SEMINÁRIO/PALESTRA/FORMAÇÃO/outros 

2. UNIDADE (Órgão 
solicitante/participantes) 

CURSO: FORMAÇÃO EM MEDIAÇÃO FAMILIAR  
 
 

 MPMA 
 

 ESMP/MA 
 

 CAOP DA INFÂNCIA E 
JUVENTUDE DO MPMA 

 
 IBDFAM/ seção MA. 

 
 Comissão de Mediação 

do IBDFAM/MA. 

3. Justificativa 

A mediação de conflitos apresenta-se como um método 
consensual de resolução de problemas interpessoais, 
adequando-se especialmente no seio das relações 
continuadas, tais como as relações familiares. A mediação 
familiar tem por foco trabalhar as demandas que surgem 
no seio das estruturas familiares, a exemplo do divórcio, 
da guarda, do regime de convivência familiar, dentre 
outras. Para isso, existe a figura do mediador que através 
do uso de técnicas, facilita a reestruturação do diálogo 
entre os envolvidos na situação de conflito, empoderando-
os a gerar opções criativas para resolução de suas 
questões. Esta formação visa promover o 
aperfeiçoamento das práticas do profissional que atua na 
mediação de conflitos familiares e demais interessados. O 
curso será presencial e gravado para o portal da 
ESMP/MA, cuja temática “Mediação Familiar” aborda 
assuntos como conceito de mediação familiar, as 
diferenças de mediação, arbitragem, conciliação e 
negociação, papel do mediador, suas estratégias, sua 
ética e seus atributos, dentre outros assuntos relevantes 
para consultas posteriores e permanentes. 

4. Local do Evento: 

Auditório da PROMOCAP 

5. Público Alvo/Quant. Vagas: 
Membros e Servidores do MPMA      (50 vagas) 

 
 
 

6. 
DISCIPLINAS 

(TEMAS) 

 
 MEDIAÇÃO FAMILIAR NO 

CONTEXTO PROCESSUAL CIVIL 
BRASILEIRO: O papel do 
Ministério Público; 

 A JUDICIALIZAÇÃO DAS 
RELAÇÕES FAMILIARES E A 
MODERNA TEORIA DO 
CONFLITO; 

 INTRODUÇÃO A MEDIAÇÃO 
FAMILIAR E ETAPAS; 

 TÉCNICAS E FERRAMENTAS DA 
MEDIAÇÃO FAMILIAR; 

7. PROFESSORES/ 
PALESTRANTES 
 

• Dr. Cristiano Chaves 

•  Dr. Marco Antônio 
Santos Amorim 

• Dra. Joseane de Jesus 
Corrêa Bezerra 

• Prof.ª. MAÍRA LOPES 
DE CASTRO; 

• Prof.ª. FERNANDA 
TARTUCE; 

• Prof.ª. ISIS BOLL DE 
ARAÚJO BASTOS; 
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 A CONTRIBUIÇÃO DA 
PSICOLOGIA PARA MEDIAÇÃO 
FAMILIAR: Uma análise específica 
a partir da responsabilidade 
parental e da guarda. 

• Prof.ª. FERNANDA 
MOLINARI 

 
 

8. MÊS/ANO: 

 
Maio/Jun/Ago/
Set. 2019. 

9. QUANTITATIVO DE MÓDULO/ 
TEMÁTICAS 

10. DURAÇÃO 
DO 
CURSO/EVENTO 

11. CARGA  
HORÁRIA 
TOTAL 

 
 

5 (Módulos) 

Mód. I – 
24.05.2019 – 8 h. 

Mód.II – 

31.05.2019 – 8 h. 
Mód.III – 

14.06.2019 – 8 h. 
Mód.IV – 

23.08.2019 – 8 h. 
Mód. V – 

13.09.2019 – 8 h. 

 
 
 

 40 h/a 

12. EMENTA (síntese, específica de cada disciplina/temática) 
 
Módulo I – MEDIAÇÃO FAMILIAR NO CONTEXTO PROCESSUAL CIVIL BRASILEIRO: o 

papel do Ministério Público. 
 
Módulo II – A JUDICIALIZAÇÃO DAS RELAÇÕES FAMILIARES E A MODERNA TEORIA 
DO CONFLITO. 
Teoria da Comunicação. Moderna Teoria do conflito. Conceitos e Estrutura. Espiral do 
Conflito. Etapas do Conflito. A Estrutura dos Conflitos Familiares. Formas de abordagem do 
Conflito. Processos Construtivos e destrutivos. A Crise do Judiciário e suas Concausas. A 
Política Judiciária Nacional de Tratamento Adequado de conflitos. 
 
Módulo III – INTRODUÇÃO A MEDIAÇÃO FAMILIAR E ETAPAS. 
 
Módulo IV – TÉCNICAS E FERRAMENTAS EM MEDIAÇÃO. 

Perguntas; Escuta Ativa; Expressões no modo Afirmativo; Reuniões Privadas – Caucus; 
Rapport; Resumo; Recontextualização; Agenda / Pauta; Audição de Propostas Implícitas; 
Atuar Não Impositivo; Silêncio; Enfoque Prospectivo; Empatia; Reconhecimento e Validação 
de Sentimentos; Comunicação Não Violenta; Fechamento do Entendimento e da Redação; 
Afago – Reforço Positivo; Inversão de papéis; Geração de opções; Normalização; 
Mutualização; Genograma; organização de questões e interesses; Testes de realidade. 
Especificidades da aplicação das Técnicas e ferramentas em contextos familiares; 
Mediação familiar envolvendo Crianças e adolescentes, algumas técnicas e ferramentas 
específicas. 
 
Módulo V – A CONTRIBUIÇÃO DA PSICOLOGIA PARA MEDIAÇÃO FAMILIAR: Uma 

análise específica a partir da responsabilidade parental e da guarda. 
Especificidades da Mediação Familiar e as contribuições da Psicologia. Responsabilidade 
Parental e suas especificidades em contextos de Alienação Parental. Reflexões Teórico-
Práticas de casos de Mediação Familiar. 

13. OBJETIVOS 
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Geral: Reconhecer na formação em Mediação Familiar, que as competências adquiridas 

pelos formandos vão permitir a aprendizagem e o desenvolvimento das técnicas 
necessárias que permitirão detectar, prevenir e resolver situações de tensão e/ou de conflito 
no seio das relações interpessoais, em contexto familiar, procedendo com imparcialidade, 
independência e diligência. 
Específicos: 

• Conhecer o modo de funcionamento prático do Sistema de Mediação Familiar, 
possibilitando uma nova abordagem aos conflitos familiares. 

• Apresentar técnicas e ferramentas utilizadas em Mediação Familiar, considerando os 
aspectos jurídico, social e psicológico para resolução de conflitos. 

14. CONTEÚDOS PROGRAMÁTICOS/ TEMÁTICAS 

• Mediação Familiar no Contexto Processual Civil Brasileiro: o papel do Ministério 
Público; 

A Judicialização das Relações familiares e moderna teoria do conflito; 

• Introdução a Mediação Familiar e Etapas; 

• Técnicas e Ferramentas da Mediação Familiar; 

•  A Contribuição da Psicologia para Mediação Familiar: uma análise específica a 
partir da responsabilidade parental e da guarda. 

15. METODOLOGIA: Aulas expositivas, teoria e prática das técnicas e ferramentas da 

mediação familiar. 

16. RECURSOS DIDÁTICOS : Recursos humanos e Multimídias 

17. PROCEDIMENTOS DE AVALIAÇÃO: Mensuração da participação e da eficácia e 

eficiência doa formação para com os objetivos propostos. 

18. ASPECTOS A SEREM AVALIADOS/CRITÉRIOS: Participação em no mínimo 75% para 

a certificação. 

19. INSTRUMENTO DE AVALIAÇÃO: Formulário de reação e contexto da satisfação dos 

participantes. 

20. REFERÊNCIAS: 

ALMEIDA, Tânia. Caixa de ferramentas em mediação: aportes práticos e teóricos. São  

Paulo: Dash, 2014. 

BARBOSA, Águida Arruda. Mediação familiar interdisciplinar. São Paulo: Atlas, 2015. 

BRASIL. CONSELHO NACIONAL DE JUSTIÇA. Azevedo, André Gomma de (Org.). Ma-
nual de Mediação Judicial. 6 ed. Brasília/DF: CNJ, 2016. Disponível em: 

<http://www.cnj.jus.br/files/conteúdo/arquivo/2016/07/f247f5ce60df2774c59d6e2dddb-

fec54.pdf>. 

FIORELLI, José Osmir; FIORELLI, Maria Rosa; MALHADAS JUNIOR, Marcos Julio Olivé. 
Mediação e solução de conflitos: teoria e prática. São Paulo: Atlas, 2008. 

GROENINGA, Giselle Câmara. Mediação interdisciplinar. Um novo paradigma. Revista 

Brasileira de Direito de Família, Porto Alegre, v.8, n.40, p.152-170, fev./mar. 2007. 

HAYNES, J.M & MARODIN, M.. Fundamentos da mediação familiar. Porto Alegre: Artes 

Médicas, 1999. 

KRZNARIC, Roman. O poder da empatia: a arte de se colocar no lugar do outro. Rio de 

Janeiro: Zahar, 2015. 

MOORE, Christopher W. O processo de mediação: estratégias práticas para a redução 

de conflitos. Tradução de Magda França Lopes. 2. ed. Porto Alegre: Artmed, 1998. 
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MOLINARI, F. Mediação de Conflitos e Alienação Parental: Fundamento Teóricos e Práti-

cos. Porto Alegre: Imprensa Livre, 2016. 

MORODIN, M.; MORODIN, F. (org.). Mediação de Conflitos: Paradigmas Contemporâneos 

e Fundamentos para prática. Porto Alegre: Imprensa Livre, 2016. 

_____.  Procedimento de em Mediação Familiar. Porto Alegre: Imprensa Livre, 2017. 

PARKINSON, Lisa. Mediação Familiar. Belo Horizonte: Del Rey, 2016. 

SUARES, Marinés. Mediando en sistemas familiares. Buenos Aires: Paidós, 2015. 

TARTUCE, Fernanda. Mediação nos conflitos civis. 2. ed. São Paulo: Atlas, 2015. 

URY, Willian & FISHER, Roger. Como chegar ao sim: como negociar acordos sem fazer 

concessões. 3 ed. Tradução Bruce Patton. Rio de Janeiro: Solomon, 2014. 

WARAT, Luis Alberto. O ofício do mediador. Florianópolis: Habitus, 2001. 

 


